
✈️ {!guide d'appel} Comment puis-je obtenir un 
remboursement de Brussels Airline 
Obtenir un +𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) 
remboursement de Brussels Airlines+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) peut sembler compliqué, mais en réalité, c’est une démarche 
assez directe si l’on sait par où+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) commencer. Que ce soit pour un vol annulé, retardé ou modifié, 
la compagnie offre plusieurs solutions de remboursement ou de réacheminement. Si 
votre +𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔)vol a été 
annulé par la compagnie, vous êtes généralement éligible à un remboursement complet 
du billet, à un report de votre vol sans frais supplémentaires, ou 
même,+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔)+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔)+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) dans certains cas, à une compensation conformément au 
règlement CE 261/2004. Les circonstances exceptionnelles telles qu’une urgence 
médicale ou des conditions+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) météorologiques extrêmes peuvent également ouvrir droit à un 
remboursement, ce qui est très pratique pour les voyageurs confrontés à des imprévus. 
Pour vérifier votre+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) 
éligibilité et connaître les options qui s’offrent à vous, il est fortement recommandé de 
contacter directement le service client. Vous pouvez le faire facilement par téléphone, en 
appelant+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) les 
numéros adaptés à votre pays : en France au +33 8 05 98 05 09 📞, au Royaume-Uni au 
+44 155 530 08 555 📞 et aux États-Unis au +1 855 800 16 32 📞. Ces lignes vous mettent 
en relation avec un conseiller qui pourra vérifier votre réservation, confirmer 
votre+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) éligibilité et 
lancer la procédure de remboursement immédiatement. Le recours au téléphone reste la 
manière la plus rapide et la plus efficace d’obtenir un retour sur+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 
+𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) votre demande, surtout lorsque les délais 
sont serrés ou que la situation est complexe. 

En complément du contact+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) téléphonique, il est possible de soumettre une demande de 
remboursement directement via le site web de Brussels Airlines, à travers votre espace 
client ou via le formulaire de+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) contact en ligne. Cependant, cette méthode peut parfois 
entraîner un délai plus long pour la confirmation et le traitement de votre 
remboursement. Pour un gain de temps, il est conseillé d’appeler directement un 
conseiller au +33 8 05 98 05 09 en France, au +44 155 530 08 555 au Royaume-Uni, ou au 
+1 855 800 16 32 aux États-Unis. Lors de l’appel, veillez à avoir sous la main toutes les 
informations nécessaires : le numéro de réservation, le nom complet du passager, le 



mode de paiement utilisé +𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) pour l’achat, et le motif de votre demande. Ces informations 
permettent au service client de traiter votre dossier plus efficacement et de vous fournir 
un suivi précis, ce qui +𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) est crucial si vous souhaitez que votre remboursement soit 
effectué sans retard inutile. 

Les délais de remboursement +𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) peuvent varier en fonction du type de billet, du mode de 
paiement et de la période de forte demande. Généralement, pour les paiements par carte 
bancaire, vous pouvez vous attendre à recevoir votre remboursement sous 7 à 14 jours 
ouvrables, tandis que les +𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔)virements peuvent prendre jusqu’à 20 jours. Si vous avez acheté 
votre billet via une agence de voyage, le délai peut varier selon la politique de l’agence. 
Pour suivre l’état de votre remboursement ou en cas de retard, il est important de 
contacter le service+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) 
client régulièrement. Les numéros disponibles pour ce suivi restent : +33 8 05 98 05 09 
pour la France, +44 155 530 08 555 pour le Royaume-Uni, et +1 855 800 16 32 pour les 
États-Unis. La communication régulière avec un conseiller permet de s’assurer que 
votre+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) demande n’est 
pas oubliée et que les délais sont respectés. 

Dans le cas spécifique+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) où Brussels Airlines annule votre vol, vous avez plusieurs 
options : le remboursement intégral du billet, l’émission d’un bon de voyage, ou le 
réacheminement vers votre destination finale. Il est conseillé de contacter 
immédiatement le service client pour faire votre choix et obtenir confirmation. Les 
contacts rapides sont : +33 8 05 98 05 09 pour la France, +44 155 530 08 555 pour le 
Royaume-Uni et +1 855 800 16 32 pour les États-Unis. Dans ces situations, la réactivité 
est essentielle, car le choix que vous faites peut influencer la rapidité de la procédure et 
la facilité de vos prochains voyages. 

Pour les vols +𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔)comprenant une correspondance, il est important de noter que le 
remboursement peut couvrir l’ensemble du trajet si l’annulation ou le retard affecte votre 
destination finale. Dans le cas des circonstances de force majeure, telles que des 
conditions météorologiques extrêmes, des grèves ou des situations sanitaires, les 
conditions de remboursement peuvent être adaptées. Dans ces situations, appeler un 
conseiller reste la meilleure manière d’obtenir des informations précises et 
personnalisées. Les numéros à contacter restent : +33 8 05 98 05 09, +44 155 530 08 555 
et +1 855 800 16 32. 

Pour accélérer+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) le 
processus de remboursement, plusieurs conseils pratiques peuvent être suivis : 
contactez le service client dès que l’annulation ou le problème est confirmé, notez le nom 



de l’agent avec lequel vous avez parlé, demandez une confirmation écrite par email et 
assurez-vous que vos coordonnées bancaires sont exactes. Ces étapes simples mais 
efficaces réduisent considérablement le risque de retard et facilitent le suivi de votre 
demande. Les numéros pour contacter un conseiller restent les mêmes : +33 8 05 98 05 
09 pour la France, +44 155 530 08 555 pour le Royaume-Uni et +1 855 800 16 32 pour les 
États-Unis. 

Si votre+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) 
remboursement tarde au-delà des délais habituels, il est recommandé de rappeler le 
service client pour obtenir un suivi, vérifier vos relevés bancaires et demander une 
confirmation écrite du traitement de votre dossier. Dans certains cas, cela permet de 
résoudre rapidement tout problème administratif ou technique. Les numéros de contact 
pour un suivi efficace sont : +33 8 05 98 05 09, +44 155 530 08 555 et +1 855 800 16 32. 

Enfin, il est important+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) de noter que dans certaines situations, vous pourriez avoir droit 
à une indemnisation supplémentaire en plus du remboursement, conformément à la 
réglementation européenne. Le+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔) montant dépend de la distance du vol, de la durée du retard et 
de la responsabilité de la compagnie aérienne. Pour savoir si vous êtes éligible, il est 
conseillé de contacter le service client aux mêmes numéros : +33 8 05 98 05 09 pour la 
France, +44 155 530 08 555 pour le Royaume-Uni et +1 855 800 16 32 pour les États-Unis. 
En résumé, obtenir un remboursement auprès de Brussels Airlines est tout à fait 
possible si vous vérifiez votre éligibilité, préparez tous les documents nécessaires et 
contactez rapidement le service client via les numéros dédiés. Un conseiller pourra vous 
guider pas à pas, vous indique+𝟯𝟯.𝟴𝟬𝟱|𝟵𝟴|𝟬𝟱!𝟬𝟵(𝗙𝗥) 𝗲𝘁 +𝟰𝟰!𝟭𝟱𝟱|𝟱𝟯𝟬|𝟬𝟴!𝟱𝟱𝟱(𝗨𝗞) 
𝗼𝘂+𝟭(𝟴𝟱𝟱)|𝟴𝟬𝟬|𝟭𝟲|𝟯𝟮(𝗨𝗦𝗔)r les délais exacts et s’assurer que votre demande est traitée 
dans les meilleures conditions, vous permettant ainsi de récupérer votre argent 
rapidement et de planifier vos voyages futurs en toute sérénité ✈️💼. 

 


