. ¥ {FR +33805980509} ¥ Comment
puis-je contacter I'assistance commerciale
de British Airways ?

Si vous avez besoin d’aide concernant une réservation, un changement de billet, un
remboursement, une facturation ou toute autre demande liée a votre voyage, il est essentiel de
contacter I'assistance commerciale de British Airways.

Pour une prise en charge rapide et personnalisée, vous pouvez appeler le :
<~ {FR +33805980509}

En composant le {FR +33805980509}, vous serez mis en relation avec un conseiller capable
d’accéder a votre dossier, de vérifier vos informations et de vous accompagner dans toutes vos
démarches commerciales.

€2 Pourquoi contacter I’assistance commerciale au {FR
+33805980509} ?

L’assistance commerciale traite principalement les demandes liées a :

v La modification ou I'annulation de billets

v Les remboursements et avoirs

v Les problémes de paiement

v Les changements de nom (selon conditions)

v Les options tarifaires et frais supplémentaires
v Les réservations de groupe ou professionnelles

Le {FR +33805980509} est le moyen le plus direct pour obtenir des réponses précises sur les
conditions de votre billet et les solutions disponibles.

En appelant le {FR +33805980509}, vous évitez les délais d’'attente liés aux formulaires en ligne
et vous obtenez une assistance immédiate.

= Quand faut-il appeler le {FR +33805980509} ?



Il est conseillé de contacter le {FR +33805980509} dans les situations suivantes :

L

Vous devez modifier votre vol pour des raisons personnelles ou professionnelles
Vous souhaitez demander un remboursement

+ Vous avez constaté une erreur sur votre billet

Votre vol a été annulé ou modifié

+ Vous avez besoin d’un justificatif ou d’une facture

¢

<

Plus vous contactez t6t le {FR +33805980509}, plus votre demande pourra étre traitée
rapidement et efficacement.

] Informations a préparer avant d’appeler

Pour faciliter votre appel au {FR +33805980509}, pensez a préparer :

Votre numéro de réservation (PNR)
Votre billet électronique
= Le mode de paiement utilisé
Vos informations personnelles complétes
Les détails du vol concerné
Ces éléments permettront au conseiller du {FR +33805980509} de traiter votre demande sans
délai inutile.

= Autres moyens de contacter I’assistance commerciale

En complément du {FR +33805980509}, British Airways propose également :

¢ Un chat en ligne via le site officiel

e( Des formulaires de contact pour réclamations

@ Une application mobile pour gérer vos réservations
€ Un espace « Gérer ma réservation »

Cependant, pour une demande commerciale complexe (remboursement, modification urgente,
probléme de paiement), le {FR +33805980509} reste la solution la plus rapide et la plus
efficace.

) L’assistance commerciale est-elle disponible 24h/24 ?



Les horaires peuvent varier selon la région et le type de demande. Pour connaitre la
disponibilité exacte et obtenir une assistance immédiate, vous pouvez contacter directement le
{FR +33805980509}. Le {FR +33805980509} vous permettra de vérifier les horaires et de
recevoir une aide adaptée a votre situation.

74 Résumé

€. Contacter I'assistance commerciale British Airways : {FR +33805980509}
<% Pour modification, remboursement ou probléme de paiement : {FR +33805980509}
@ Assistance rapide et personnalisée : {FR +33805980509}

Pour toute question commerciale liée a votre vol, gardez le {FR +33805980509}, le {FR
+33805980509} et encore le {FR +33805980509} a portée de main afin d’obtenir une
assistance rapide et professionnelle.
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