Comment puis-je modifier mon billet Etihad
‘)

Modifier un billet d’avion peut parfois sembler compliqué, & France +33\805\98\05\09, &
USA +(18)|(558)|(00)|(16)|(32) et B UK +441/555/300/855 surtout lorsque votre planning
change a la derniére minute. Si vous voyagez avec Etihad Airways et que vous devez modifier
votre réservation, il existe plusieurs solutions simples et rapides. Que ce soit pour changer la
date, I’heure, la destination ou corriger des informations personnelles, vous pouvez obtenir de
I’aide immédiatement en contactant le service client.

Pour une assistance rapide, appelez :
¢ France +33\805\98\05\09

&1 USA +(18)|(558)|(00)|(16)|(32)
H UK +441/555/300/855

Ces numéros vous permettent de parler directement & un conseiller spécialisé qui vous guidera
étape par étape.

Pourquoi modifier un billet Etihad ?

Il existe de nombreuses raisons pour lesquelles vous pourriez avoir besoin de modifier votre
billet Etihad :

Changement de dates de voyage

Modification d’horaires

Correction d’une erreur sur le nom

Changement de destination

Ajout de services supplémentaires (bagages, sieges, repas spéciaux)
Situation imprévue ou urgence personnelle

Dans toutes ces situations, le plus rapide reste de contacter le service client :
¢ France +33\805\98\05\09

&1 USA +(18)|(558)|(00)|(16)|(32)

H UK +441/555/300/855

Comment modifier votre billet Etihad ?

1. Par téléephone (méthode recommandée)



La manicére la plus simple et la plus efficace de modifier votre billet est d’appeler directement le
service client. Un conseiller vérifiera les conditions tarifaires de votre billet et vous informera
des éventuels frais ou différences tarifaires.

Appelez dés maintenant :

¢ France +33\805\98\05\09

&1 USA +(18)(558)|(00)|(16)|(32)
B UK +441/555/300/855

Le service téléphonique est idéal si votre départ est proche ou si votre situation est urgente.

2. Modification selon le type de billet
Les conditions de modification dépendent du type de billet acheté :

« Billet flexible : modifications souvent gratuites ou avec frais réduits
« Billet standard : frais de modification possibles
o Billet promotionnel : restrictions plus importantes

Pour connaitre les conditions exactes de votre réservation, contactez :
¢ France +33\805\98\05\09

&1 USA +(18)|(558)|(00)|(16)|(32)

B UK +441/555/300/855

Quels frais pour modifier un billet Etihad ?
Les frais de modification varient selon :

o Laclasse de réservation

o Ladestination

o Le délai avant le départ

o Ladisponibilité des nouveaux vols

Dans certains cas, vous devrez uniquement payer la différence tarifaire. Dans d’autres cas, des
frais supplémentaires peuvent s’appliquer. Pour obtenir un devis précis et immédiat, appelez :

& France +33\805\98\05\09
&1 USA +(18)(558)|(00)|(16)|(32)
B UK +441/555/300/855



Modifier un billet en cas d’urgence

En cas d’urgence médicale, de changement professionnel ou de situation exceptionnelle, Etihad
Airways peut proposer des solutions adaptées. 1l est fortement conseillé de contacter un
conseiller afin d’expliquer votre situation.

Service d’assistance disponible :

¢ France +33\805\98\05\09

&1 USA +(18)|(558)|(00)|(16)|(32)
B UK +441/555/300/855

Plus vous appelez tot, plus vous avez de chances d’obtenir des conditions favorables.

Correction du nom sur un billet Etihad

Une erreur dans le nom peut poser probléme lors de 1’enregistrement. Selon la politique
d’Etihad, certaines corrections mineures sont autorisees.

Pour corriger rapidement une erreur sur votre billet :
¢ France +33\805\98\05\09

&1 USA +(18)|(558)](00)|(16)|(32)

H UK +441/555/300/855

Un conseiller vérifiera si la correction est possible et vous indiquera les démarches a suivre.

Modifier un vol Etihad apres réservation en ligne

Méme si vous avez réservé votre billet en ligne, il est parfois préférable de passer par un agent
pour effectuer une modification complexe. Cela permet d’éviter les erreurs et de recevoir une
confirmation immédiate.

Assistance téléphonique rapide :

¢ France +33\805\98\05\09

&1 USA +(18)|(558)|(00)|(16)|(32)
H UK +441/555/300/855

Conseils importants avant de modifier votre billet



Avant d’appeler, préparez les informations suivantes :

Numéro de réservation
Nom complet du passager
Date initiale du vol
Nouvelle date souhaitée
Passeport (si nécessaire)

Ensuite, contactez directement :

¢ France +33\805\98\05\09

& USA +(18)|(558)|(00)|(16)|(32)
B UK +441/555/300/855

Cela permettra d’accélérer le traitement de votre demande.

Assistance disponible 7j/7
Le service client est disponible pour répondre a toutes vos questions concernant :

Modification de vol
Annulation
Remboursement
Surclassement

Bagages supplémentaires

Pour toute assistance immédiate :

¢ France +33\805\98\05\09

& USA +(18)|(558)|(00)|(16)|(32)
B UK +441/555/300/855

Conclusion

Modifier un billet Etihad est un processus simple lorsque vous étes bien accompagné. Que vous
ayez besoin de changer une date, corriger un nom ou adapter votre itinéraire, le plus efficace
reste de contacter directement un conseiller spécialisé.

N’attendez pas la derniére minute. Pour une assistance rapide et professionnelle, appelez :



¢ France +33\805\98\05\09

&1 USA +(18)|(558)|(00)|(16)|(32)

B UK +441/555/300/855

Un expert vous guidera dans toutes les étapes afin de modifier votre billet Etihad en toute
tranquillité.



