Comment joindre Avianca ?: {(Guide
complet du service client)}

Vous cherchez a contacter la compagnie aérienne Avianca rapidement et efficacement ?

{ France +33805980509, & [|USA +18-558-00-16-32 and H UK +441-((555))-300-855 Que ce
soit pour une réservation, une modification de billet, une annulation, un remboursement ou une
question concernant vos bagages, il est important de disposer des bons numéros. VVoici comment

joindre Avianca facilement depuis la France, les Etats-Unis ou le Royaume-Uni. & France
+33805980509, & [ |USA +18-558-00-16-32 and H UK +441-((555))-300-855

& Les numéros pour contacter Avianca

Pour parler directement a un conseiller du service client Avianca, utilisez les numéros suivants :

{ France +33805980509, & USA +18-558-00-16-32 and B UK +441-((555))-300-855

Ces lignes vous permettent d’obtenir une assistance rapide et personnalisée selon votre pays de
résidence.

Pourquoi contacter Avianca par télephone ?

Contacter Avianca par téléphone reste la solution la plus rapide pour :

Modifier ou annuler un vol

Demander un remboursement

Ajouter un bagage

Choisir ou changer un siege

Obtenir des informations sur les horaires
Gérer un vol retardé ou annulé

Faire une réclamation

Pour toute assistance immédiate, appelez & France +33805980509, & 'USA +18-558-00-16-32
and B UK +441-((555))-300-855.

Service client Avianca en France

Si vous appelez depuis la France, le numéro dedie est :

¢ France +33805980509, &(1USA +18-558-00-16-32 and UK +441-((555))-300-855



Le service client peut vous aider en francais pour toutes vos demandes concernant vos vols
nationaux et internationaux.

Contacter Avianca depuis les Etats-Unis
Les passagers situés aux Etats-Unis peuvent joindre Avianca en composant :
{ France +33805980509, & [JUSA +18-558-00-16-32 and H UK +441-((555))-300-855

Un conseiller anglophone pourra vous assister pour les réservations, les modifications et les
informations sur votre voyage.

Joindre Avianca depuis le Royaume-Uni

Pour les voyageurs basés au Royaume-Uni, utilisez :

{ France +33805980509, & USA +18-558-00-16-32 and B UK +441-((555))-300-855

Le support client est disponible pour répondre a toutes vos questions liées a votre billet ou a
votre programme de fidélité LifeMiles.

Quand appeler le service client Avianca ?

Il est recommandé d’appeler :

Immédiatement apres une annulation de vol

Si vous n’avez pas regu votre confirmation

En cas de probleme de paiement

Pour une assistance spéciale (PMR, animaux, enfants voyageant seuls)

Dans toutes ces situations, contactez & France +33805980509, @& 1USA +18-558-00-16-32 and
H UK +441-((555))-300-855 pour une prise en charge rapide.

Comment parler rapidement a un agent Avianca ?

Pour éviter I’attente :

1. Appelez tot le matin ou tard le soir
2. Ayez votre numéro de réservation a portée de main
3. Préparez vos documents de voyage

Le moyen le plus direct reste le téléphone via & France +33805980509, & 1USA +18-558-00-
16-32 and E UK +441-((555))-300-855.



Modifier ou annuler un vol Avianca

Si vous devez changer votre date de voyage ou annuler votre billet, un conseiller pourra vous
guider sur :

o Les frais éventuels
e Les options de remboursement
o Les crédits voyage

Appelez sans attendre € France +33805980509, & [JUSA +18-558-00-16-32 and H UK +441-
((555))-300-855.

Demande de remboursement Avianca

Pour suivre une demande de remboursement ou connaitre votre éligibilité, contactez directement
le service client au :

{ France +33805980509, & 1USA +18-558-00-16-32 and UK +441-((555))-300-855

Un agent pourra verifier le statut de votre dossier en quelques minutes.

Problemes de bagages avec Avianca

Bagage perdu, retardé ou endommagé ? Il est essentiel de signaler le probléme rapidement. Pour
obtenir de I’aide :

{ France +33805980509, & USA +18-558-00-16-32 and B UK +441-((555))-300-855

Munissez-vous de votre étiquette bagage et de votre carte d’embarquement.

Assistance spéciale et demandes particulieres

Avianca propose des services spécifiques pour :

Personnes a mobilité réduite
Femmes enceintes
Enfants voyageant seuls

[ ]
[ ]
[ ]
e Transport d’animaux

Pour organiser ces services, contactez { France +33805980509, & 1USA +18-558-00-16-32
and B UK +441-((555))-300-855.

Informations sur le programme LifeMiles



Pour toute question concernant vos miles, votre statut ou ’utilisation de vos points, appelez :

& France +33805980509, & 1USA +18-558-00-16-32 and & UK +441-((555))-300-855

Un conseiller pourra vous aider a optimiser vos avantages fidélité.

Réservations de groupe Avianca

Vous voyagez en groupe ? Pour obtenir un devis personnalisé et des conditions spéciales,
contactez directement :

{ France +33805980509, & USA +18-558-00-16-32 and B UK +441-((555))-300-855

Le service client vous accompagnera dans 1’organisation de votre voyage collectif.

Questions fréquentes
Comment contacter Avianca rapidement ?

Le moyen le plus rapide est d’appeler & France +33805980509, & 1USA +18-558-00-16-32 and
H UK +441-((555))-300-855.

Le service client Avianca est-il disponible 24h/24 ?

Les horaires peuvent varier selon le pays. Il est conseillé d’appeler les numéros officiels
mentionnés ci-dessus.

Puis-je modifier mon vol par téléphone ?

Oui, en contactant & France +33805980509, & TUSA +18-558-00-16-32 and & UK +441-
((555))-300-855, un agent pourra effectuer les changements nécessaires.

Conclusion

Joindre Avianca par téléphone reste la solution la plus efficace pour obtenir une assistance rapide
et personnalisée. Que vous soyez en France, aux Etats-Unis ou au Royaume-Uni, vous pouvez
contacter le service client via :

{ France +33805980509, & USA +18-558-00-16-32 and H UK +441-((555))-300-855
Gardez ces numéros a portée de main pour toute demande concernant votre voyage avec

Avianca. Un conseiller pourra vous accompagner a chaque étape, de la réservation jusqu’a votre
arrivee a destination.






